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ABSTRAK

Internet merupakan salah salu media informasi lerlengkap. Kifa dapal mempercleh berbagai informasi dari
berbagal bidang dan dari segala penfuru dunia. Penggunaan internet bertambah pesat seiring dengan
kemajuan teknologi. Kita dapal mengakses inlemel di rumah dengan mempersiapkan peralatan yang
dibutuhkan untuk penginstalan internet, Bila kita tidak menginstal internet di rumah, sekarang ini sudah banyak
warung Internst yang memberkan layanan akses internef kepada pera pengguna intermet. Warung intermst
biasanya memberikan harga berdasarkan waktu pemakafan per jamnya. Tentunya ads perbedaan harga atau
biaya dalam penggunaan internet di rumah dan di wamel. Para pengguna infernet akan memilih yang lebih
murah dan lebih nyaman dalam mengakses infernet.

Ada beberapa faklor pertimbangan dalam memilih berangganan internet dari rumah ateu menggunakan
fasa wamel. Tanpa menggunakan mefode akuniansi, perkiraan unsur biaya akses internet dari rumah sekitar
Rp 10.890,00. Perkiraan biaya yang harus dikeluarkan oleh pengguna internet di warnet adalah Rp 7.000 per

fam.

Kata Kunci : Tarif, Akses, Penyedia jasa internal.

PENDAHULUAN

Berbagai informasi saat ini
sangat mudah diperoleh de-
ngan adanya internat. Akses
internet mudah dilakukan dan
semakin murah. Mengakses
internet dari rumah sekarang
ini bukan hal yang sangat
mahal lagi seperti beberapa
tahun lalu. Biaya per jam akses
internetl dari warung internst
(warnet) pun semakin murah.
Wametnya mudah ditemukan,
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hampir di setiap tempat berdiri
warnet. Pengguna internst
tentunya lidak hanya menggu-
nakan biaya sebagai perlimba-
ngan untuk memilih akses
internet dari rumah atau war-
net. Ada banyak faktor lain
yang menjadi pertimbangan,
misalnya kenyamanan, wakiu
akses, lain-lain.

Akses internet dar rumah me-

jarak, dan

nuntut pengguna untuk menye-
diakan perangkal keras dan

perangkat lunaknya. Disam-
ping itu, pengguna juga harus
melakukan perawatan.

Tujuan dari tulisan ini ada-
lah mencoba menganalisis
biaya yang dikeluarkan peng-
guna internet baik akses dari
rumah maupun dari warnet,
Tulisan ini dibatasi hanya
untuk penggunaan TELKOM-
NET Instant

rumah.

dari internet




PEMBAHASAN
Pengertian Internet

Internet adalah kumpulan
jaringan komputer yang sangat
besar yang saling terkoneksi
antar satu dengan yang lain-
nya di seluruh dunia. Tujuan
utama dari Internetworking
adalah interoperabilitas yang
maksimum, yaitu memaksimal-
kan kemampuan program pada
sistern komputer yang berbeda
dan sistem jaringan yang ber-
beda untuk berkomunikasi se-
cara handal dan efisien.

Warung Internet

Warmet (Warung Internet)
merupakan peluang usaha un-
luk menyewakan akses Inter-
net kepada publik. Untuk mem-
buka usaha warnet, kita dapat
memperoleh ijin dari Pemerin-
tah Daerah setempat.

Bisnis Internet Cafe atau
biasa juga disebut warnet (wa-
rung internet) kini kian marak
saja. Pembuatannya mudah
dan tidak memeriukan ijin yang
berbelit-belit. Tidak seperti
wartel (warung telekomunikasi)
yang membutuhkan sambu-
ngan tersendiri untuk setiap
pelanggan,

warnet  cukup
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menggunakan sebuah sambu-
ngan telepon untuk seluruh
pelanggannya. Faktor teknis
yang periu diperhafikan dalam
pembuatan wamet adalah sis-
tem operasi, modem dan pe-
nyelenggara jasa internet.

TELKOMNet Instant

Telkomnet Instant merupa-
kan layanan TELKOM yang
menyediakan kemudahan bagi
pengguna intermet untuk me-
nikmati internet tanpa harus
melakukan registrasi, tanpa
biaya registrasi dan biaya
langganan. Siapapun bisa me-
nikmati layanan ini. Perangkat
komputer pribadi dapat lang-
sung terhubung ke intemnet be-
gitu diperiukan,

Tidak perlu berlangganan
yaitu bebas repot, pelanggan
lidak perlu mengurus kontrak
unituk berlangganan internet.
Tidak ada biaya abonemen,
tagihan akan dijadikan satu
dengan tagihan telepon. Peng-
guna dapat menikmati kecepa-
tan 56 kbps melalui teknologi
modem terbaru V.90 TELKOM-
Net Instant yang hanya menye-
diakan layanan hubungan ke
internet. Tidak ada batasan
waktu akses. Sampai saat ini

pemakal dapat mengakses
Medan, Palembang,
Jabotabek, seluruh
Jawa Tengah, Surabaya,
Malang, Madiun, Jember,
Denpasar, Ujungpandang, Ma-
taram dan Menado. Jangkauan
layanan akan terus dikem-

bangkan untuk memenuhi ke-

dari
Batam,

butuhan pelanggan.

Pemakai cukup memiliki
komputer yang dilengkapi mo-
dem dan sambungan telepon
TELKOM. Masukkan nomor
telepon, identitas pengguna
(user_id) dan password dan
dalam wakiu kurang dari 50
detik anda akan tersambung
ke internet. Tarif maksimum
akses adalah Rp 165 per
menit, sudah lermasuk pajak

pertambahan nilai

Perhitungan Biaya Peng-

gunaan Internet di Rumah
Perangkat yang dibutuhkan

untuk membuka hubungan in-
ternet dari rumah adalah :

a. Komputer, sebaiknya yang
dapat menjalankan Micro-
soft Windows.

b. Modem, sebaiknya yang
dapat dijalankan dengan
kecepatan sedikitnya 14,4
kbps (kilobit per second)
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atau lebih cepat dari itu,
bergantung dengan jalur
komunikasi yang diguna-
kan.

Perangkat luar koneksi.
Penyedia akses internet.
Jalur komunikasi
Pemngka't jaringan tamba-
han

~ o a0

Selain itu juga harus memi-
liki memori (RAM) yang mema-
dai dan hard disk dengan ka-
pasitas yang cukup. Perangkat
lunak koneksi yang dibutuhkan
sangat bergantung pada jenis
koneksi yang dimiliki ke inter-
net.

Dalam menggunakan ak-
ses internet di rumah kita ha-
nya menggunakan satu kom-
puter sebagal media akses
internet. Setelah semua pe-
rangkat keras ataupun lunak
terpasang, hal yang diperiukan
salah satunya adalah penyedia
layanan internet (Internet Ser-
vice Provider). Penyedia laya-
nan internet yang digunakan
dalam analisis ini adalah PT.
Telkom dengan nama dagang
produk Telkomnet Instant. Se-
telah melakukan registrasi me-
lalul internet ataupun datang

langsung ke kantor pelayanan
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Telkomnel Instant, layanan
akan langsung terhubung.
Telkomnet Instant mengeluar-
kan harga Rp 165,00 / menit.
dikatakan bila kita
menggunakan satu jam biaya
akses yang dikeluarkan ada-
lah :
Rp 165,00 x 60 menit = Rp
9.800,00
Pajak 10% (tentunya telkom
menentukan pajak 10%)
Rp 9.900,00 * 10% = Rp
990,00
Rp 9.900,00 + Rp 990,00 = Rp
10.890,00

Bila kita menggunakan
internet di rumah untuk per
jamnya dibutuhkan minimal Rp
10.890,00 per jamnya.

Dapat

Perhitungan Biaya di
Warung Internet

Kita dapat menggunakan
fasilitas warung intemet atau
lebih dikenal warmnet untuk
mengakses intemet alau
menggunakan
Wamet menawarkan harga
yang berbeda-beda, mereka
bersaing menyediakan harga
yang murah dengan fasilitas

yang nyaman bagi pengguna
internel. Biaya yang ditawar-

jasa intenet.

kan oleh wamet pada saat ini,

umumnya berkisar antara Rp
3.500,00 sampai Rp 5.000,00
per jamnya. Biaya lainnya
yang dikeluarkan pengguna ja-
sa wamet adalah biaya trans-
portasi bila mereka harus
menggunakan kendaraan
umum untuk mencapai tempat
warnet tersebut, yang biasa-
nya berkisar Rp 1.500,00 sam-
pai Rp 2.000,00 untuk biaya
pulang pergi, atau mereka
akan lebih memilih wamet
terdekat sehingga mereka ti-
dak periu mengeluarkan biaya
transportasi. Secara kasar da-
pat diperkirakan biaya yang
dikeluarkan adalah sekitar Rp
5.500,00 sampai Rp 7.000,00
untuk per jamnya.

Faktor-faktor Lain yang
Perlu Dipertimbangkan
Dalam Mengakses Internet
Ada beberapa faktor yang
harus dipertimbangkan selain
biaya dalam mengakses inter-
net di rumah diantaranya ada-
lah diperiukannya perangkat
komputer balk perangkat keras
ataupun perangkal lunaknya
yang sesuai dengan kebutu-
han pemasangan internet, ins-
internet
rumah

talasi pemasangan
yang benar, kondisi




yang harus menyediakan daya
listrik yang cukup dan bila kita
mempunyai pendingin ruangan
atau kita kenal dengan AC (air
conditioner) akan lebih baik un-
tuk kebaikan komputer. Perhi-
tungan biaya akses internet
dari rumah di atas hanya mem-
pertimbangkan biaya yang ha-
rus dibayarkan ke penyedia ja-
sa internet. Dibutuhkan inves-
tasi jika ingin mengakses inter-
net dari rumah untuk pembe-
lian perangkat keras (komputer
pribadi laptop) dan
perangkat |unak. Investasi ini
bisa berkisar 5 sampai 20 juta
rupiah tergantung dari spesifi-
kasi perangkat keras yang di-
inginkan. Perangkat keras ini
juga harus dipelihara jika tidak
ingin mudah rusak. Faktor ke-
rusakan yang lerjadi saat ak-
ses internet dilakukan juga ha-
rus dipertimbangkan. Marak-
nya virus komputer yang dicip-
takan akhir-akhir ini tidak ha-
nya akan merusak program
tapi juga dapat merusak pe-
rangkat keras seperti hardisk.
Kerusakan komputer/program
Jika terjadi di warnet tidak terla-
lu bermasalah bagi pengguna,
karena mereka dapat meminta
perbaikan dari yang bertang-

atau
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gung jawab dan pindah ke
sambungan internet lainnya
tanpa mengeluarkan biaya
tambahan. Berbeda halnya jika
kerusakan terjadi di rumah. Ke-
rusakan akan menimbulkan
biaya tambahan bagi penggu-
na dan akses internet harus di-
tentukan sampai komputer/pro-
grarm dapat diperbaiki.
Meskipun demikian, wamnet
tidak selalu atraktif bagi semua
pengguna internet. Ada pertim-
bangan lain yang digunakan di-
antaranya faktor psikologis.
Banyak pengguna yang lebih
mengutamakan kenyamanan,
keleluwasaan dan privasi da-
lam mengakses internet. Akses
internet dapat dilakukan kapan
saja tanpa harus meninggalkan
rumah. Posisi duduk, sambil
tidur-tiduran atau posisi nya-
man lainnya memungkinkan
saal mengakses intemmetl dar
rumah. Hal ini tidak mungkin
dilakukan jika mengakses in-
ternet dari wamet, Privasi saat
mengakses internet hanya di-
dapatkan dengan akses dari
rumah dan tidak akan didapat-
kan jika akses dilakukan di
internet. Perbandingan faktor-
faktor pertimbangan ini jika ak-
ses dilakukan dari rumah dan

dari internet dapat dilihat pada
Tabel 1.

PENUTUP

Sebagai pengguna jasa
internet tentunya kita akan
mengeluarkan biaya dalam
menggunakannya. Dengan
menggunakan intemet di ru-
mah tentunya biaya yang
dikeluarkan akan lebih besar
dibandingkan kita mengguna-
kan wamet. Di rumah minimal
kita mengeluarkan Rp 9.800
untuk akses per jamnya jika
menggunakan layanan penye-
dia jasa Telkomnet Instant. Di
wamet biaya vyang kita
keluarkan berkisar antara Rp
5.500,00 sampai Rp 7.000,00
per jamnya yaitu terdiri dari
biaya sewa internet per jam,
dan biaya transportasi yang
dikeluarkan namun biaya yang
dikeluarkan akan lebih murah
bila tanpa biaya transportasi.

Namun, ada beberapa ke-
untungan dan kerugian yang di
dapat bila kita mengakses
internet di rumah ataupun di
wamet. Keuntungan menggu-
nakan akses intermet di rumah
adalah kita bisa mengakses
internet kapan saja kita mau,
lebih bebas/ nyaman, tidak
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Tabel 1. Perbedaan antara akses Intemet di Rumah dan di Warung Internet

Akses |nternet di Rumah Akses Internet di Wamet

Tarif per jam Rp 9.900,00 (TelkomNet | Tarif per jam Rp 3500,00 — Rp 5000,00

Instant

Kita harus menyediakan peralatan | Kita tidak mempersiapkan peralatan komputer
komputer untuk dapat mengakses .
internet

Tidak mengeluarkan ongkos angkutan
untuk mengakses internet

Bila terjadi hang atau error pada
komputer dalam mengakses intemet kita
harus menyelesaikan sendiri

Lebih leluasa dalam mengakses internet
karena biasanya di rumah tidak dibuat

Bila jarak wamet dengan tempat tinggal kita jauh,
kita harus mengeluarkan biaya ekstra untuk ongkos

Bila terjadi hangl/error kita tinggal
pengelola warmet untuk memperbaiki

memanggil

Kurang leluasa karena biasanya warnet dibuat
bersekat-sekat

sekat-sekat

Dapat mengakses kapan saja kita mau

Bila warnet dalam
menunggu giliran

keadaan penuh kita harus

mengeluarkan biaya transport-
tasi. Kerugiannya adalah biaya
akses internet lebih mahal, bila
terjadi kerusakan kita harus
menghadapi sendiri, lidak bisa
online bila kita menggunakan
telepon (sekarang tersedia pro-
vider yang bisa melakukan
akses bersamaan mengguna-
kan akses ineternet sekaligus
menerima telepon). Keuntu-
ngan kita menggunakan jasa
wamet adalah biaya yang di-
lebih murah, bila
terjadi kerusakan kita tinggal
memanggil pengelola warnet
untuk mengatasinya. Kerugian-

keluarkan

nya adalah kita harus menung-
gu antrian bila wamet dalam
keadaan penuh, kurang bebas
atau leluasa dalam bergerak
(karena biasanya wamet mem-
buat sekat-sekat).

Perhitungan biaya dalam
tulisan ini masih sangat seder-
hana dan tidak memasukkan
semua unsur biaya internet.
dilanjutkan
dengan mengakomodasi hal
tersebut termasuk perbandi-
ngan faktor psikologis dan
sosialisasi penggunaan inter-
net dar rumah dan wamel.
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