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KATA PENGANTAR 
 
 

Pertukaran informasi merupakan kebutuhan masyarakat modern, sehingga Teknologi 
Informasi dan Komunikasi (TIK) menjadi hal yang sangat penting. Secara kasat mata, 
setiap orang dapat menyaksikan perkembangan TIK yang sangat pesat. Perkembangan 
TIK sampai saat ini masih didominasi oleh negara-negara maju. Kondisi ini harus 
direposisi.  
 
Indonesia memiliki sumber daya manusia yang handal dan banyak, di antaranya berada 
di perguruan tinggi.  Sumber daya manusia ini terkesan bekerja masih sendiri-sendiri.  
Penelitian di lingkungan perguruan tinggi maupun litbang sering disalahartikan sebagai 
pemuas akademis, sementara di kalangan industri lebih tertarik pada penyelesaian 
ekonomis jangka pendek.  Permasalahan ini dapat diatasi dengan memulai kolaborasi 
antara dunia pendidikan, litbang, industri dan pemerintah. 
 
KOMMIT merupakan seminar nasional di bidang komputer dan teknik yang 
mendukung pengembangan teknologi komputer maupun aplikasi komputer dalam 
berbagai bidang. Seminar ini bertujuan menyediakan wadah bagi peneliti, akademisi 
dan praktisi untuk saling bertukar informasi, berdiskusi dan berkolaborasi sehingga 
dapat menghasilkan produk siap pakai di dalam bidang sistem informasi.  
 
Topik yang menjadi pembahasan pada KOMMIT ke 7 ini adalah: sistem informasi 
manajemen, sistem informasi geografis, sistem informasi medis, enterprise resource 
planning, information retrieval, matematika aplikasi, sistem keamanan, aplikasi 
multimedia, pengolahan sinyal dan citra, computer vision, open source & open content, 
e-government, e-business, e-education, data semantik, information system 
interoperability, distributed, parallel, grid, P2Pp, mobile information management, 
mobile tecnology, green computing, telekomunikasi dan jaringan komputer, sistem 
kontrol, instrumentasi dan diagnosis, mekanika dan elektronika, energi terbarukan, 
cognitive science, soft computing, perceptual science, bioinformatika dan 
geoinformatika, collaborative network, dan electron devices. 
 
Artikel yang disajikan pada seminar ini setelah melalui proses peer review, berjumlah 
seratus satu, yang berasal dari 15 Perguruan Tinggi di Indonesia.  Beberapa artikel yang 
terpilih akan di publikasikan pada Jurnal Ilmiah yang diterbitkan oleh Universitas 
Gunadarma.  
 
Semoga seminar ini dapat memberikan masukan bagi pengembangan teknologi 
informasi dan komunikasi di negara kita. Kami ucapkan terima kasih kepada para 
reviewer yang telah bersedia melakukan review, juga kepada pembicara tamu dan nara 
sumber yang telah berkontribusi pada acara ini, serta kepada semua pihak yang telah 
membantu proses produksi prosiding ini.   
 
 
 
Ketua Pelaksana 
Dr. Ir. Hotniar Siringoringo, MSc. 
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Abstrak 

 
Dari hasil observasi yang dilakukan, menunjukan bahwa dalam proses pengajuan proposal 
skripsi program studi Sistem Informasi belum mempunyai suatu sistem pengelolaan dokumen 
yang terkomputerisasi. Keterlambatan penyelesaian pengajuan proposal skripsi juga sering 
ditemukan. Selain itu, masih terdapat mahasiswa yang tidak mengetahui prosedur pengajuan 
proposal skripsi. Melihat permasalahan yang terjadi pada program studi Sistem Informasi UIN 
Syarif Hidayatullah Jakarta, peneliti bermaksud mengembangkan perancangan sistem 
informasi alur kerja (workflow) dokumen prosedur pengajuan proposal skripsi. Metode 
pengembangan sistem yang digunakan penulis adalah Extreme Programming. Prosedur yang 
digunakan dalam penelitian ini menggunakan prosedur yang selama ini berjalan untuk 
pengajuan proposal skripsi pada program studi Sistem Informasi. Pada akhirnya sistem ini 
dapat meningkatkan efisiensi waktu untuk proses pengajuan proposal skripsi, serta memberikan 
keluaran kepada penggunanya berupa pemberitahuan melalui email dan dokumen data 
pembimbingan skripsi yang telah disetujui oleh ketua program studi. Pada pengembangan 
sistem selanjutnya, dapat ditambahkan untuk proses pembimbingan skripsi hingga pelaksanaan 
sidang munaqosah dan dapat dilakukan penerapan secara langsung pada program studi Sistem 
Informasi, serta dapat dilakukan integrasi menggunakan Content Management System (CMS) 
sebagai tampilan depan aplikasi. 
 

Kata Kunci : Workflow, dokumen, proses, model, Extreme Programming 
 
 

PENDAHULUAN 
 

Secara garis besar, proses untuk 
melakukan penelitian skripsi oleh maha-
siswa program studi Sistem Informasi 
antara lain adalah pengajuan proposal 
skripsi, pembimbingan dan penelitian, 
seminar hasil penelitian skripsi, serta 
sidang skripsi. 

Dalam proses pengajuan proposal 
skripsi, Program studi Sistem Informasi 
belum mempunyai suatu sistem penge-
lolaan dokumen yang terkomputerisasi. 
Dokumen-dokumen yang digunakan ma-
sih dalam bentuk lembaran kertas yang 
mempunyai resiko hilang dan rusak. 

Keterlambatan pengajuan proposal skripsi 
juga sering ditemukan, karena adanya 
komunikasi yang belum berjalan dengan 
baik diantara mahasiswa, dosen, dan 
bagian akademik program studi. Selain 
itu, masih terdapat mahasiswa yang tidak 
mengetahui prosedur pengajuan proposal 
skripsi, sehingga terkadang mahasiswa 
mengajukan proposal beberapa kali. 

Seiring dengan bertambahnya jum-
lah  mahasiswa setiap tahun menjadikan 
beban kerja Program Studi Sistem In-
formasi untuk mengelola dokumen pro-
posal skripsi semakin berat. Oleh karena 
itu, dibutuhkan sistem pengelolaan doku-
men untuk mengelola dokumen  proposal 
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skripsi untuk mempercepat proses pe-
ngajuan proposal. 

Pengembangan sistem untuk me-
ngelola dokumen proposal skripsi yang 
terkomputerisasi diwujudkan dengan pe-
ngembangan alur kerja dokumen (docu-
ment workflow) dalam sistem pengelo-
laan dokumen (document management 
system). Document workflow tersebut 
akan menangani proses pengajuan 
dokumen proposal skripsi untuk pihak-
pihak yang terkait dengan proses tersebut. 

Tujuan dari penelitian ini adalah 
mengembangkan document workflow 
untuk menggantikan prosedur yang masih 
bersifat manual dengan pemanfaatan me-
tode pengembangan sistem dan meng-
adaptasi perangkat lunak pengembangan 
sistem yang lebih baru guna mendukung 
kegiatan operasional  

 
METODE PENELITIAN 

 
Melakukan pengamatan  terhadap 

mahasiswa yang melakukan skripsi, di-
mulai dari pengajuan proposal skripsi 
sampai ditunjuknya pembimbing skripsi. 

Sedangkan untuk pengembangan 
sistem, metode yang digunakan adalah 

extreme programming (XP). Merujuk 
pada buku (Baird, 2002). 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
Exploration Phase (Fase Eksplorasi) 
Identifikasi Vision 

 Vision tertuang ke dalam vision 
statement yang menyediakan sebuah 
dasar kontrak berlevel tinggi dalam 
penguraian tujuan dari pengembangan 
sistem workflow dokumen. Costumer dan 
manager bekerjasama dalam pembuatan 
vision statement pengembangan sistem 
workflow dokumen. 

Berikut adalah vision statement 
pengembangan sistem workflow dokumen. 

Identifikasi Ruang Lingkup dan 
Kebutuhan Sistem 

Ruang lingkup dan kebutuhan sis-
tem untuk workflow dokumen tertuang 
dalam system metaphor dan user story. 
System metaphor merupakan kalimat 
yang merupakan abstraksi terhadap sis-
tem yang akan dikembangkan. System 
metaphor yang dihasilkan dalam tahapan 
ini adalah sebagai berikut. 

 
  

Vision Statement 
 
Date 

 

    
Briefly describe the vision of project development. 

 
Mengelola dokumen proposal skripsi pada pogram studi Sistem Informasi  
UIN Jakarta, yang menyediakan upload atau create dokumen proposal, workflow  
untuk proposal, serta pencarian untuk dokumen proposal skripsi. 

 
System Metaphor 

  Date  
    

Briefly describe the vision of project development. 

Sistem yang dikembangkan dapat diibaratkan sebagai sebuah virtual office  

atau kantor maya yang memungkinkan bagi user atau costumer untuk  

mengupload dokumen proposal skripsi, edit dokumen proposal, melakukan  

workflow terhadap sebuah dokumen proposal, dan melakukan pencarian  

terhadap dokumen proposal skripsi 
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Gambar 1. Prosedur Pengajuan Proposal Skripsi Yang Berjalan 

 
 
User story merupakan penjelasan 

non-teknis dari kebutuhan sistem yang 
ditulis secara singkat oleh client. Jika 
terdapat kebutuhan yang belum didefini-
sikan, pengguna dapat menambahkannya 
pada user story dasar (base story) atau 

membuat user story baru sebagai penam-
bahan untuk base story. Sehingga user 
story digunakan sebagai salah satu alat 
komunikasi antara pengguna dan pe-
ngembang sistem. User story dasar 
adalah sebagai berikut. 

. 
 

User Story Base 

Story  No. 1 Date Started  
Developer Zulfiandri Date Completed  
    

 
Briefly describe the base story of the project development. 

Sistem menyediakan pengelompokan akses terhadap folder (space) untuk  

tempat dokumen proposal skripsi, dapat mengupload dokumen proposal, 

menyediakan proses workflow untuk dokumen proposal skripsi, dan dapat 

melakukan pencarian untuk dokumen proposal skripsi, serta edit dokumen. 

 
 
 
 

                                                                                   Zulfiandri dkk, Perancangan Sistem Informasi … 502



Prosiding Seminar Ilmiah Nasional Komputer dan Sistem Intelijen (KOMMIT 2012)                   Vol. 7 September 2012 
Universitas Gunadarma – Depok 18 – 19 September 2012                                                                 ISSN : 2302-3740 

staff_akademik

ka_prodi

upload proposal

mahasiswa

dosen

fakultas

search proposal

workflow proposal

<<include>>

prodi

sek_prodi

staff_fakultas

pembimbing

edit proposal

<<include>>

 
Gambar 2. Diagram Usecase 

 
 

Pada sistem workflow dokumen, 
ruang lingkup pengembangan adalah pada 
proses pengajuan proposal skripsi, yang 
kebutuhannya terdiri dari proses workflow, 
upload dokumen, dan edit dokumen, serta 
pencarian dokumen proposal skripsi. 
Visualisasi. Visualisasi kebutuhan sistem 
dapat dilihat pada gambar 2. 

Ruang lingkup dan kebutuhan yang 
tertuang dalam user story, tersebut dapat 
dilihat pada lampiran user story. 

Planning Phase (Fase Perencanaan) 

Menentukan Batasan dan Prioritas 
Batasan dan prioritas ditentukan 

dari vision document dan base story yang 
telah dibuat. Base story dipecah menjadi 
beberapa story yang mewakili fitur atau 
fungsi dari sistem. 

Penulis memecah base story 
menjadi 2 user story berdasarkan fung-
sionalitas sistem, yaitu : 

 
Tabel 1.  

High-Level Feature List 
User Story Estimate (Weeks) 

Workflow dokumen proposal 7 
Tipe dan properti dokumen proposal 3 
Total 10 

 
Workflow dokumen 
 

Story  No. 1.1 Date Started  
Developer Zulfiandri  Date Completed  
  Priority 1 

 
Story Description : 
 
Workflow  proses : mahasiswa ke staff, staff ke sek_prodi, sek_prodi  
ke mahasiswa atau dosen, dosen ke sek_prodi, sek_prodi ke dosen,  
dosen ke sek_prodi atau ka_prodi, ka_prodi selesai. 
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Tipe dan properti dokumen 
Story  No. 1.2 Date Started  
Developer Zulfiandri  Date Completed  
  Priority 2 
Story Description : 
 
Menyediakan content model yaitu Content Type : Proposal Skripsi,  
properti : nim dan nama pada saat upload dokumen, serta untuk  
pencarian dokumen dengan menambahkan nim, nama dan content  
type proposal skripsi pada form pencarian dokumen proposal  

 
 
 
Membuat Tahapan Teknis 

Tahapan teknis dituangkan dengan 
membuat task story pada setiap user story. 
Task story berguna untuk memberikan 
petunjuk tahapan pekerjaan yang akan 

dilakukan untuk pengimplementasian 
secara teknis dari user story. Untuk user 
story lebih lanjut dapat dilihat pada 
lampiran user story 

 
 
 

Story  No. 1.2 Date Started  
Developer Zulfiandri Date Completed  
  Priority 1 

 

Task Description Estimate 
 Membuat workflow model  
 Membuat workflow diagram  
 Membuat process definition  
 Membuat resource bundle  
 Membuat web config ui  
   

 

Comments : 

Date Comment Developer 
   

   
Code Completed (Y/N) :  
Integrated            (Y/N)  :  
Actual Hours                   : 

 
Tabel 2.  

Rencana Peluncuran 
Story Effort Iteration 0 Iteration 1 Iteration 2 

Setup, space, dan security 3 √   
Workflow dokumen  3  √  
Tipe / properti dokumen 2   √ 
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Gambar 3. Workflow Dokumen Proposal Skripsi 

 
Membuat Rencana Peluncuran 

Rencana peluncuran merupakan ta-
hapan perencanaan iterasi dari pengem-
bangan sistem dengan menggunakan hasil 
dari tahapan scope dan prioritas dari user 
story yang ada. Story yang menjadi 
prioritas pertama akan menjadi iterasi 
yang pertama dalam pengembangan sis-
tem. Berdasarkan scope dan prioritas user 
story, dapat dibuat rencana peluncuran 
sebagai berikut. 
 
Iterations Phase (Fase Perulangan) 
Iteration 0 

Sesuai dengan rencana pelepasan 
pada fase perencanaan, user story yang 
diimplementasikan pada iteration 0 
adalah story nomor 1.1. Story nomor 1.1 
dilakukan pembuatan user dan space 
pada Alfresco. Data yang digunakan 

untuk user merupakan sampel data dari 
data mahasiswa, dosen, staff prodi, 
sekretaris prodi, ketua prodi, dan staff 
fakultas. User Story 1.1 dapat dilihat pada 
lampiran user story. 
 
     Iteration 1 

Pada tahapan iterasi 1 ini akan 
dilakukan pengembangan advance work-
flow pada alfresco dengan menggunakan 
story nomor 1.2 yang menunjukan pen-
jelasan prosedur proposal skripsi yang 
akan dikembangkan pada Program Studi 
Teknik Informtika. Untuk lebih jelas 
mengenai story nomor 1.2 dapat dilihat 
pada lampiran user story. 

Berdasarkan observasi dan wawan-
cara yang telah dilakukan, proses work-
flow dokumen prosedur pengajuan pro-
posal skripsi yang dikembangkan, yaitu. 
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Gambar 4. Model Workflow Task 
 

 
 

Gambar 5. Diagram Workflow Pada JBPM Designer 
 
 

SIMPULAN 
 

Maka kesimpulan dari penelitian 
ini, adalah sistem workflow dokumen 
prosedur pengajuan proposal skripsi 
Program Studi Sistem Informasi melalui 
2 tahapan  yang dilakukan oleh 
mahasiswa. Sedangkan pada proses 
mahasiswa harus melalui 5 tahapan. 
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